关于做好物业小区防汛工作的通知
各物业服务企业：
按照市委、市政府防汛工作要求，为进一步做好我市物业服务工作，确保我市物业管理项目安全度过汛期，保障物业项目共用部位和共用设施设备安全使用和稳定运行。现将有关事项通知如下：

一、加强防汛宣传工作
要求辖区物业企业通过小区内宣传栏、电子显示屏、悬挂标语等形式，广泛宣传汛期防汛知识和防范措施，对预警、预报要及时通过各种形式通知业主，帮助业主加强自我防范措施的落实。

二、组织开展汛前自查、检修工作
通知辖区物业企业对物业管理区域内的道路、主下水管网、窨井、化粪池等设施设备进行全面的检查、维修，完善检查记录和考核管理制度，以保证汛期道路、下水通畅。
三、加强安全防范应急处理预案管理
要求各物业企业准备好防汛器材，专人保管；实行项目经理责任制，增强项目经理的责任意识和安全意识，成立防汛应急预案领导小组，小区项目经理为第一责任人，负责处置小区防汛期间的突发事件，并且要有重点地开展一次高层地下车库暴雨进水、小区突发性水淹等事件的应急处置演练，做到应急有预案、处置有措施。
各物业企业要坚持24小时值班制度，发生灾情要及时报告。各街道社区应定期进行抽查。
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